ZARUCNY LIST k 1.1.2017
Zaruka na akost materialu

ZARUKA NA MATERIAL

Stresné Sindle Bardoline BASE ( "Produkty") maju zéruku od
Onduline voci fyzickej osobe alebo pravnickej osobe, ktord
Produkty kupi ( "Kupujuci"), a to v dfzke 10 rokov na vodo-
nepriepustnost platnt od datumu prevzatia kupujicim za
predpokladu, Ze nizsie upresnené podmienky budu spinené,
a za predpokladu, Ze budu respektované poziadavky na
instalaciu (vid. www.onduline.cz), Udrzbu a uskladnenie,
ktoré su taktiez uvedené nizsie vid. odseku Poziadavky na
udrzbu a Poziadavky na uskladnenie.

Zaruka na Produkty plati len pri beznom pouziti.

Za podmienok uvedenych nizsie, v pripade, Ze produkty, ¢i
akakolvek ich cast, su uznané chybnymi, pri predlozeni tohto
Zarucného listu a dokladu o kipe, Onduline vymeni chybné
produkty za nové Produkty za podmienok tejto zaruky.
Akakolvek takdto vymena bude zarucend len po dobu zéruky
ohladom na Produkty pévodne zaktpené.

Za prvych 5 rokov od ddtumu prevzatia Kupujucim,
ONDULINE poskytne ndhradné Produkty pre 100%
Produktov, ktoré sa preukazali byt chybné z inych dévodov,
nez okolnosti uvedené nizsie. Po¢nuc 6. rokom od datumu
prevzatia Kupujucim Onduline Ciasto¢ne prispeje k
nahradeniu vadnych Produktov podla nasledujticej
kazdoroc¢né redukcie, pricom zvysna ¢ast nahrady plati
Kupujuci. Tato redukcia sa pocita uz od datumu prevzatia
Kupujtcim:

KaZdorocné redukcia 10%

Priklad: v 6. roku, Onduline prispeje 40% k vymene
vadnych Produktov, zvysnu cast hradi kupujuci:

100 - (6 x 10) = 40%

Povinnost Onduline prispievat k nahradeniu vadnych
Produktov zanika na konci 240. mesiaca od datumu
prevzatia Kupujucim.

VYNIMKY

Tato zéruka nekryje a Onduline nie je zodpovedny za
akékolvek vydavky na précu, vydavky na strhnutie, vydavky
na likvidaciu, vydavky na vybavenie, vydavky na dodavku ci
iné vydavky spojené s odstranenim vadnych Produktov Ci
instalaciou vymenenych produktov, ¢i za akékolvek iné
vydavky vyplyvajuce zo zavad povodnych Produktov.

Vzhladom k prirodnému charakteru surovin, moézu farby
menit svoj ton, ako na jednej palete, tak i medzi réznymi
parocna.

Produkty sa nepovazuju za chybné vzhladom k farbe, odtieni
alebo zafarbenie. Produkty, tiez nie st kryté zarukou, ¢o do
vyvoja farieb ani z hladiska estetickych otazok. Tato zéruka
je neplatnd aj v tychto pripadoch:

- neuhradenia faktury / nékupného dokladu v pInej vyske
nedcinnost ZARUKY

VSETKY ZARUKY st nelicinné V PRIPADE, ZE NIE SU splnené
nasledujice podmienky.

Produkty musia byt instalované presne v stlade s pokynmi
na instalaciu od Onduline, ako st stanovené v navode na
instalacii v Bardoline — VSeobecné zasady.

Ani ten, kto Produkty instaluje, ani Kupujuci popripade
koncovy uzivatel, sa nesmie neskor pokusat zmenit ¢i
opravit tie isté produkty, alebo odstranit Produkty a
premiestnit ich nainu realizaciu.

Reklamovana zévada vznika vyhradne na zaklade vyrobnej
chyby Produktu, nie ako nasledok:

¢ nepouzivania prislusenstvo Bardolino

e akejkolvek zévady v konstrukcii ¢i v zakladoch budovy, na
ktoru st Produkty inStalované, vratane najma nevhodného
navrhu konstrukcie a skladby stresného plasta, skutocné
chyby priinstalécii, zosadanie, posunov, deformacii ¢i
pohybov stien alebo zakladov konstrukcie;

¢ mechanickych narazov, zlého zaobchddzania s Produkty;
¢ nedodrzanie montazneho navodu a vSeobecnych zésad
Produktov zo strany realizatora presne v stlade s ich
znenim.

¢ mimoriadneho opotrebenie a rozodratie (vratane najma
prevadzky na streche alebo vplyvom padajucich
predmetov);

¢ pdsobenie vyssej moci, ako st prirodné katastrofy (burky a
krupobitie, zaplavy, blesk, hurikdn, tornado, zemetrasenia,
atd’);

¢ pésobenie udalosti vyssej moci, ako je vojna, vojenska
okupacie, vojenska ¢i civilné revolta, verejné Ciiné
nepovolené nasilné protesty, nuklearna expldzia, radiacia,
Uniky radiacie, leptavé chemické latky a vypary, ako su
odstranovace laku, atd'.;

¢ zlého poufZitia, zanedbaného alebo nevhodného
uskladnenie alebo manipuldcia Produktov pred, pocas alebo
po instalacii; o méze mat za nasledok tvorbu napr. plesni,
machu, rias, hdb

e zlyhanie Vlastnika pri upratovani po skonéeni prac a
udrziavanie Produktov;

e akéhokolvek druhu Upravy Produktov (kultivacie,
modifikacie, dekoracie, atd.), Ktort uskutocni sam Vlastnik
alebo jeho zmluvni partneri;

¢ poskodenia Produktov, ktoré je nasledkom zdsahu tretej
strany, vratane zvierat;

¢ akumuldcia vlhkosti, spdsobené kontaktom s vihkou alebo
mokrou izolaciou alebo inym absorpénym materidlom;

¢ nevhodné alebo nedostatocnej ventilacie;

* vystavenim Produktov nekompatibilnym chemickym
latkam;

o graffiti

REKLAMACIE

Vsetky reklamacie v rdmci tejto zaruky musi byt podané
pisomnou formou spolu s dokladom o kupe (faktdra, dodaci
list) Produktov na adresu predavajiceho a to do 30 dni od
objavenia zavady.

V pripade, Ze nebude znamy datum prevzatia, ma Onduline
pravo zamietnut poskytnutie zaruky na takejto Produkty v
ramci tejto zaruky.

Akdkolvek reklamacia v ramci tejto zaruky musi byt podana
pred koncom zarucnej lehoty.

Aby Onduline mohla urcit, ¢i si Produkty chybné alebo nie,
je Vlastnik povinny poskytnut fotografie, v pripade
poziadavku Onduline, poskytnut pristup k predmetu
reklamacie, eventualne poskytnu aj vzorky Udajne vadnych
Produktov, ktoré bude Onduline povazovat za dostatocné,
aby ilustrovaly poskodenia, a Vlastnik nesmie Produkty
odstranit, kym Onduline neposkytne prijatelnu prilezitost je
preskimat.

ZAMIETNUTIE ZARUKY

Na Produkty plati len zdruka na nezdvadnost v rdmci
vyrobnych chyb. ONDULINE NEPOSKYTUJE ZIADNY iny druh
zaruky, Cl UZ explicitné alebo implicitné ZARUKY V RAMCI
PREDAJNOSTI ALEBO vhodnosti na jednotlivé ucely, ktoré
presahuji ZAVAZKY STANOVENE V TEJTO ZARUKE, SU
TYMTO SPOLOCNOSTOU ONDULINE zamietne-TY.
Onduline neposkytuje Ziadne iné zastUpenie ani Ziadnu inu
zéruku, Ziadny zastupca, zamestnanec, distributor ¢i dealer
Onduline nema splnomocnenie poskytnut ¢i podat
akékolvek vyjadrenie, akykolvek slub ¢i uzavriet dohodu,
ktora by sa akokolvek lisili od podmienok tejto dohody.
Akékolvek dojednania nad ramec tejto zaruky je neplatné.
Onduline si vyhradzuje prévo na ukonéenie / prerusenie
vyroby ¢i Upravu akéhokolvek svojho produktu, vratane
farby, tvaru a velkosti bez predchddzajuceho upozornenia
Vlastnika, a nezodpoveda za nésledky takéhoto ukonéenia /
prerusenia vyroby Ci Upravy. Onduline taktiez nenesie
zodpovednost za to, Ze v pripade vymeny Produktov sa
moze farba v porovnani s origindlnym Produktom lisit vdaka
beznému pdsobeniu klimatickych vplyvov.

Ak Onduline vymeni akékolvek Produkty v ramci tejto
zaruky, moze ich nahradit produkty, ktoré Onduline urci, ze
maju porovnatelnu kvalitu alebo cenu, v tom pripade, ked
pbvodny instalovanej Produkty sa uz nevyraba alebo boli
upravené. Onduline nema povinnost platit naklady na
dopravu spojené s doddvkou vymenenych produktov.
Cestovné néklady hradi kupujdci / vlastnik a budd spatne
preplatené v pripade uznania reklamacie.

POZIADAVKY NA UDRZBU

Udriba je povinnostou Vlastnika. U Produktov sa vyzaduje
nespecificka Gdrzba, okrem nasledujicich uUloh, ktoré su
nutné pre to, aby sa strecha udrzala v dobrom stave. Tieto
ulohy pripominame tu:

Listy stromov: nenechavaijte listy stromov, aby sa navrstvili
na povrchu Produktu. Ak ich nechéte bez povsimnutia, listy
vytvoria tzv. Humus, ktory bude zadrziavat vihkost a v
konecné dosledku sa tak skrati fakticka Zivotnost Produktu.
Konare stromov a krovia: uistite sa, Ze sa previsnuté vetvy
nestretaju s povrchom Produktu, pretoZze pohyb spdsobeny
vetrom moze vyustit v jeho mechanické poskodenie.
Zrdzanie vlhkosti: vzdy sa presvedcte, Ze je materidl
dostatocCne odvetrany a nasavacie a ventilacné otvory nie
su nikde zahradenie. Ked'sa napr. PoloZi nova beténova
podlaha, méze to mat za nasledok zrazanie vlihkosti
vzhladom k vysoké Urovni vihkosti, ktord vznika pocas
procesu spracovania betonu.

Odvodnenie: Cistite pravidelne vsetky odkvapy, zvody aj
Casti systému odvodnenie. Pokial vyuZivate systémy zberu

vody, nechajte vodu filtrovat a cirkulovat presne podla instrukcii
vyrobca systému.

Hoci dazdova voda, ktord steka sa strechy Bardolino, nie je
nebezpecna, neodporucame ju pouzivat na ludsku a zvieraciu
spotrebu.

Prevadzka na streche a Bezpecnost: Pracovnici by pri vykonavani
udrzby a s fiou spatymi ukony mali chodit po streche, len ak je to
absolutne nevyhnutné, mali by pouzivat napriklad plosiny,
rebriky, ochranné prvky atd.

Musia sa pouzit vsetky opatrenia, ktoré su Specifikované v
platnych bezpecnostnych predpisoch.

POZIADAVKY NA USKLADNENIE

Balenie: produkty st dodavané v nevratnych obaloch, ktoré su
Specidlne dizajnované, aby garantovali optimélne podmienky
uskladnenie.

Uskladnenie: vyrobky musia byt prevazané a uskladnené za
podmienok, ktoré ochrania Produkty od vihkosti a vysokej
teploty.

Ak sa produkty zakryté plastickym obalom, je potrebné sa vyhnut
dlhodobému uskladneniu na priamom sinku. Palety sa nesmie
vrstvit na seba. Uskladnenie na mieste stavby: polozit vodorovne.
Manipuldcia: vdha Produktov umoznuje jednoduchtd manudlna i
mechanickd manipulaciu. Na vysokych budovach je mozné
pouzivat mechanicku zdvihoch.

Jediné dalsie odvolanie

Vyhradny zodpovednostou Onduline v ramci tejto zaruky, ¢i inym
sposobom sa zakladajlici na zéruke, zmluve, zanedbd-nej
(Onduline alebo jej zastupcov a zamestnancov), presne
vymedzené produktovej zaruke alebo ¢imkolvek inom, sa
obmedzuje na vymenu Produktov, ktoré Onduline zisti chybnymi
. Vlastnik a Onduline vyslovne suhlasi, Ze opatrenia spocivajuce
vo vymene vadnych Produktov je jedinym a vylu¢nym do-
dostupnymi odvolanim od Onduline.

SUVISIACE $KODY

Povinnost plnenie ONDULINE vo¢i viastnikovi, NA KTORE-HO
PLATI ZARUKA, NEPRESIAHNE PREDAJNE CENU PRODUKTOV
ONDULINE. ONDULINE NEBUDE odpovedia-NOS ZA SUVISIACE Cl
konzekventne VZNIKNUTE SKODY AKOKOLVEK ZLYHANIAM ani
postihnutim V PRODUKTOCH, VRATANE NAJMA STRATY na
vynosoch, STRATY SPOJENE S PRERUSENIM OBCHODNE)J
CINNOSTI, CI INE EKONOMICKE STRATY.

Ak akakolvek ¢ast tohto dokumentu bude povazovat za neplatnu
¢i neplatnd, ¢i uz z akéhokolvek dovodu, zbytok dokumentu
zostava v platnosti.

Tato zaruka sa riadi slovenskym pravom a akékolvek sidne spory
spojene s touto zarukou bude vedena prislusnymi sudmi.

Januar 2016.

Onduline’



